様式５
事業所の運営方針等（看護小規模多機能型居宅介護）
	１．基本方針等

	
	（１）本公募に応募した理由

	
	

	
	（２）事業所の基本方針

	
	

	２．運営方針

	
	（１）サービスの質を向上させるための目標・方策について（自己評価、運営推進会議等における第三者評価を受けることに対する考え方を含む）

	
	

	
	（２）具体的なサービス提供についての考え方（自立支援のための具体的な方策を含む）

	
	

	
	（３）認知症ケアに対する考え方や取り組みについて

	
	

	
	

	
	

	
	（４）医療ニーズの高い利用者への対応に対する考え方について

	
	

	３．利用者の保護等

	
	（１）利用者の尊厳の保持（人権、プライバシーの保護、身体拘束廃止への取り組みに対する考え方）

	
	

	
	（２）苦情処理の体制及び考え方

	
	

	
	（３）事故防止・安全対策（利用者の事故防止、事故発生時の対応、損害賠償など）

	
	

	
	（４）衛生管理対策（感染症の予防及びまん延防止のための方策等）

	
	

	
	（５）虐待防止対策

	
	

	
	（６）個人情報保護対策（個人情報保護に対する考え方や職員への周知方法等）

	
	

	
	（７）非常災害対策（非常災害に関する具体的計画、関係機関への通報及び連絡体制等）

	
	

	４．関係機関や地域との連携

	
	（１）協力医療機関との連携体制について（業務提携契約書・同意書等がある場合は写しを添付）

	
	

	
	（２）開設にあたっての地域住民への理解を得るための方策

	
	

	
	（３）利用者と地域住民の交流を図る方策

	
	

	５．職員の採用・育成等

	
	（１）職員採用計画及び職員配置について

	
	

	
	（２）退職等の職員補充について

	
	

	
	（３）職員の処遇・スキルアップについて（研修内容、研修計画、キャリアパスなど）

	
	

	６．土地建物・設備

	
	（１）事業予定地の選定理由や周辺環境について

	
	

	
	（２）事業予定地の確保や関係機関等との協議について

	
	

	
	（３）事業所の確保・設備について

	
	

	７．併設提案の理由（併設提案がない場合は不要）

	
	

	８．その他、事業者（法人）独自の取り組みやサービスについて

	
	


＊各項目について、事業者の考え方や取り組みがどのように行われるのかについて、具体的に記入してください。（自由記載）
＊整備予定の事業種類が、「看護小規模多機能型居宅介護」の場合は、この様式を使用してください。「定期巡回・随時対応型訪問介護看護」の整備予定事業者が、この様式を使用しても審査を行いません。
