
インポートシート対応マニュアル

事業統括：エクスコムグローバル株式会社
検査機関：医療法人社団直悠会にしたんクリニック



重要確認事項【必ずお読みください】

①本シートで検査番号を間違えて入力した場合、登録情報が別の方へ通知される可能性もございます。
検査キット番号は、必ず正確に入力下さい。（Nから始まる数字）

②シートで一括登録する場合は、個人での登録は不要です。
登録情報の上書きは出来ません。上書き・変更を希望される場合は、事前にお伝えください。

※登録する検査者情報と本人要確認シールは、同一するようお願いします。
（シールへの漢字間違い、カナ、苗字のみはNG）

③シート全ての項目を埋めて下さい。
「〃」や空欄は不可、同じ内容であれば全て貼付け下さい。

④外国籍の方の登録は、氏名不一致の確率が高いのでお気を付けください。（特にミドルネーム）
例）不可 姓：ニシ・タン 名：クリニック→ 正 姓：ニシタン 名：クリニック

⑤変更が生じた場合は、下記URLもしくはQRコードより変更ください。（結果通知前に限る）
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▼PCR検査 検査希望者情報変更フォーム
https://pcr.reserve-nishitan.jp/pcr-form/change-request/

https://pcr.reserve-nishitan.jp/pcr-form/change-request/


シートの依頼/送付方法

①依頼は全てメールでお願い致します。（※自治体より事前に送付が無い場合のみ）
「件名」○○○（自治体名）登録シート依頼

依頼先：nishitan.sales-tokyo@xcomglobal.co.jp

②シートの登録が完了しましたら、必ず検体の返送と同時に送付ください。
先に検体が到着してしまうと、氏名不一致（検査者未登録）の通知が送信されます。（結果通知の遅延に繋がります）
エクセルシート名を○○○（自治体案件名）登録シートに変更して送付ください。

「件名」○○○（自治体案件名）登録シート送付

送付先：nishitan.sales-tokyo@xcomglobal.co.jp

※検査キットを発注した時の種別サイト（通所系・入所系・新規入所者等）ごとにシートを必ず分けて送付ください。

シートの依頼と送付対応は、平日（9：00～17：00）とさせて頂きます。
時間外・土日祝日に依頼があった分は、全て翌営業日の対応となります。
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シートの見本

番号は、間違いなく正確にご入力ください。

書式が入っていますので、貼付けの際は書式を消さないで下さい。

結果通知先は1か所となります。
入力間違いにお気を付けください。


