
コンビニ交付サービスの開始について 

市民環境部 

マイナンバーカード（個人番号カード）を利用し、コンビニエンスストア等に設

置された多機能端末（キオスク端末）からの証明書自動交付サービス（以下「コン

ビニ交付サービス」という。）の開始を次のとおり予定している。 

１ コンビニ交付サービス開始予定日 

平成３１年２月１日 

２ コンビニ交付サービスを利用できる者及び証明書 

利用者証明用電子証明書が記録されているマイナンバーカードを取得した市民

は、コンビニ交付サービスにより、次の証明書の交付を受けることができる。 

(1) 住民票の写し（全部・一部） 

(2) 印鑑登録証明書 

(3) 市民税・県民税課税（非課税）証明書（最新年度のみ） 

(4) 戸籍証明書（全部事項証明書、個人事項証明書（戸籍謄抄本））（※） 

(5) 戸籍の附票の写し（全部・一部）（※） 

※ 本市に本籍を有する者に限る。 

また、本市に住所を有しないが本市に本籍を有する者で、マイナンバーカード

を取得した者は、地方公共団体情報システム機構（Ｊ－ＬＩＳ）へコンビニ交付

サービスの利用手続きを行うことで、戸籍証明書及び戸籍の附票の写しの交付を

受けることができる。（本籍地証明書交付サービス） 

３ コンビニ交付サービス提供時間 

午前６時３０分から午後１１時まで（年末年始を除く。） 

ただし、戸籍証明書及び戸籍の附票の写しは平日午前９時から午後５時まで 

４ コンビニ交付手数料 

コンビニ交付サービスの利用を促進し、マイナンバーカードの普及を図るため、

コンビニ交付サービスにおける証明書交付手数料の減額を検討する。 
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【参考】 

近隣市のコンビニ交付サービス実施状況 

市名 サービス開始日 取扱証明書 
交付手数料 

窓口 コンビニ 減額 

木更津市 平成２３年１０月３１日

住民票の写し 

印鑑登録証明書 

所得・税額証明書 

戸籍の附票の写し 

３００円 ２００円 １００円 

戸籍証明書 ４５０円 ３００円 １５０円 

富津市 平成３０年１０月 １日

住民票の写し 

印鑑登録証明書 

課税（非課税）証明書 

所得・税額証明書 

※ 

３００円 ２００円 １００円 

袖ケ浦市 コンビニ交付サービス未実施 

※富津市は戸籍証明書及び戸籍の附票の写しのコンビニ交付サービスは未実施 

５ 印鑑登録証の提示 

コンビニ交付サービスでは、マイナンバーカードにより証明書を取得でき、印

鑑登録証が不要になることに鑑み、窓口において、印鑑登録者本人からマイナン

バーカードの提示があった場合は、印鑑登録証の提示を不要とする方向で検討し

ている。 


