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５ その他自治会に関するよくある質問例

その他自治会に関するよくある質問例 

＜質問例１＞ 自治会とは何ですか？ 

 

＜回答例＞ 地域の住民が自主的に結成し、運営している団体です。防災の取

り組みやまちの美化活動などさまざまな活動を行うことでふれあい

の輪を広げ、親睦を深めながら課題の解決に向け、みんなで協力し

合って自分たちの地域を住みやすいまちにしています。 

 

＜質問例２＞ 自治会は加入しないといけませんか？ 

 

＜回答例＞ 自治会への加入は任意であり強制ではありません。しかし防犯・ 

     防災・高齢者の見守りなど、地域で暮らすうえで個人での解決が難

しい問題なども、地域での助け合いにより解決できる場合もありま

すので是非自治会への加入をご検討ください。 

 

＜質問例３＞ 自治会費が高くて払えません 

 

＜回答例＞ 自治会費は地域の皆さんのための自治会活動を継続・運営してい

くうえで必要となります。どうかご理解ください。また、皆さんか

らの意見は自治会としてしっかりと受け止め、今後会を運営してい

く中での参考とさせていただきます。 

 

＜質問例４＞ 税金を払っているのだから、地域のことは市がやるのではない

ですか？ 

 

＜回答例＞ 住民のニーズが多様化したことや家庭・地域での新たな課題が増

加してきたことにより行政だけでの対応が難しくなってきました。 

     また、災害時など行政の支援が行き渡らない場合、私たちが共に助

け合って乗り切らないといけません。  

そこで、自治会と行政が役割を分担しながら、地域の実態に沿った

課題の解決に向けて、住民が主体となって取り組むことが求められ

ています。 
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＜質問例５＞ 忙しいので役員をやることができませんが役員にならないとい

けませんか？ 

 

＜回答例＞ 役員は輪番制（各自治会の事情を説明）で行っていますが、皆さ

んに負担がかかりすぎないよう考慮しています。地域の一員とし

て、つながりを持っていただけますようお願いします。 

 

＜質問例６＞ 自治会長は男性が多いようですが男性のほうが会長に向いてい

るのですか？ 

 

＜回答例＞ 自治会長には男性が向いているということはありません。男性が

多いと女性が声を上げにくいということはあるかもしれませんが、

女性の参画が進めば、多様な担い手の確保にもつながり、持続可能

な自治会活動が期待されます。 

 

＜質問例７＞ 自治会に個人情報を教えないといけませんか？ 

 

＜回答例＞ 皆さんの個人情報は自治会を運営していくうえで必要な地域住民

相互の連絡（自治会行事の案内や地震・台風時の緊急連絡や安否確

認など）を目的として、必要最低限の情報について、提供いただい

ています。これらの情報については、本人の承諾なしに第三者に情

報提供することは一切いたしません（ただし、法令に基づき警察・ 

     検察・裁判所等には犯罪捜査の目的が明確で、協力義務がある場合

に限り情報を提供することがあります）。自治会が責任をもって流

出事故等がないよう厳重に管理・保管することをお約束いたしま

す。 

 

＜質問例８＞ 近所とのつながりは特になくても困らないです。 

 

＜回答例＞ 地震や火災などいざというときに一番頼りになるのはご近所では

ないでしょうか。災害時において、けが等をしてしまった場合、個

人での避難行動が困難となる場合があります。自治会では、いざと

いうときに助け合えるよう、人と人とのつながりを大切にしていま

す。 
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＜質問例９＞ 単身のため、長く住まないのですが加入したほうがいいです

か？ 

 

＜回答例＞ ごみステーションの管理や清掃活動など自治会活動は気づかない

ところで皆さんの役に立っています。短期間であっても何かのご縁

で同じ区域に住むことになったので自治会への加入をお願いしま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

安全で安心なまち… 

人がふれあえるまち… 

きれいなまち… 

 

自治会はみんなのまちを 

よりよくするために活動しています！ 


